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Connaissance 
(à conserver jusqu’en 3e) 
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Compétences : Identifier les conditions, contraintes (normes et règlements) et ressources 
correspondantes, qualifier et quantifier simplement les performances d’un objet 
technique existant ou à créer. 

 

CT 2.3 
DIC 1.2 

  3ème 

 

 
 
 

 

1. QQUU’’EESSTT--CCEE  QQUU’’UUNN  CCAAHHIIEERR  DDEESS  CCHHAARRGGEESS  FFOONNCCTTIIOONNNNEELL  ?? 

Le cahier des charges fonctionnel (C.d.C.F.) est le document par lequel le demandeur exprime le besoin de ses 
clients en termes de fonctions de service et de contrainte.  
Il s’agit d’un contrat entre les deux parties : le demandeur et le concepteur / réalisateur. 
 
Les 4 objectifs et étapes indispensables dans l’établissement d’un C.d.C.F. sont : 

2. IIDDEENNTTIIFFIIEERR  LLEESS  BBEESSOOIINNSS  DDUU  DDEEMMAANNDDEEUURR 

Le schéma ci-contre s’appelle la « bête à 
cornes ». Il permet d’exprimer le besoin à 
satisfaire par un produit.  
 
 
 
 
 

3. CCAARRAACCTTEERRIISSEERR  LL’’EENNVVIIRROONNNNEEMMEENNTT  DDUU  PPRROODDUUIITT 

L’environnement du produit est caractérisé de tous les 

éléments qui l’entourent. 

Il est important de n’en oublier aucun.  

4. IIDDEENNTTIIFFIIEERR  LLEESS  FFOONNCCTTIIOONNSS  QQUUEE  DDEEVVRRAA  

SSAATTIISSFFAAIIRREE  LLEE  PPRROODDUUIITT 

Elles sont de deux types : 

••  Les fonctions principales (FP) : elles correspondent aux services que rend le produit aux utilisateurs 

••  Les fonctions de contrainte (FC) : fonctions nécessaires au produit pour prendre en compte les 

contraintes dues à son environnement  

5. IIDDEENNTTIIFFIIEERR  LLEESS  FFOONNCCTTIIOONNSS  DDEE  SSEERRVVIICCEE  EETT  LLEESS  CCOONNTTRRAAIINNTTEESS 

Chaque fonction est caractérisée 

par des performances à atteindre, 

exprimées au moyen de critères de 

différents niveaux. 

NB : A ce stade, aucune solution 
technique pouvant répondre à 
chaque fonction ne sera 
envisagée. 
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